1. En home ingresa a Mi cuenta > Clientes

< contacto  f

Las 24 horas, los 365 dias (@SR =V]3:{e2 [0/ 0800 8888

gas natural Clientes v Quiero Gas Natural v Matriculados v Seguridad v Institucional v Q MI CUENTA

Clientes

Instaladores

OFICINA VIRTUAL ’

Todo lo que necesitas en un mismo lugar.

Mas informacién —>

El gas natural ayuda a preservar el medio ambiente




2. En drea clientes hacé clic en botén “Ingresa haciendo clic
aqui”

Clientes
ijBienvenido a la Oficina Virtual de CONECTA!

Aqui podras realizar tus tramites de forma rapida y segura: consultar el estado de tu cuenta, ver tus facturas y
gestionar tus servicios en cualquier momento.

Para poder acceder a todos los beneficios, debes estar registrado (registro anterior no valido, por favor registrarse
por tnica vez nuevamente).
iEs rapido y sencillo!

| Ingresa haciendo clic aqui

0 si preferis descarga la App de la Oficina Virtual en Google Play o App Store (préximamente disponible).




3. En Acceso al drea de clientes hace clic en botén Registrese

0000000

gas natural

@

Mend

Cambiar de Titular
Reconexién

Preguntasy Sugerencias

Nuestras oficinas

Acceso al area de

Omw O 1ii

Preguntas frecuentes

clientes

Nombre de usuario:

Contrasefia:
™ Recordar usuario ;0lvid6 su contrasefia?




3 Completd el formulario de Registro

e
\"‘:-_

Nombre de usuario: escribi el nombre de usuario
con el que quieras identificarte (sin espacios).

—

Tamafio entre 8 y 24. Admite letras, digitos y*_; No permite tildes ni fi

Numero de documento: ingresa el
documento del titular del servicio.

Tipo de documento: selecciona el tipo de
documento

Pais de documento: selecciona el origen
del documento

Comprobacién para proceder; completa la
casilla en blanco

«

Registro

Nembre de usuario:

N@mero de documento:

Ndmero de contrato:

Correo electrénico:
_—"| ingresa el mail que

Tipo documento de identidad: Confirme correo electrénico:

-

Compruebe para proceder

™

I'm not a robot

reCAPTCHA
Privacy - Terms.

He lefdo y estoy de acuerdo con les condicionss generales de uso [

\ 4

Numero de cuenta: ingresa tu numero de
cuenta. Encontralo en el borde inferior izquierdo

/v de tu factura.

Correo electrénico:

quieras registrar.

Confirme correo m

electrénico: volvé a = TARIFA: —
ingresar el mismo mail. Maedidor

Clickeéa en aceptar las condiciones generales de uso

- Cuando hayas completado todos los campos
Limpiar Cancelar , . .
— hacé clic en Registrarse




4 Contrasena:

® Una vez registrado, recibiras un correo con tu contrasefia provisoria. Podés cambiarla la primera vez que ingreses.
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gas natural
SU PASSWORD PARA LA OFICINA VIRTUAL
jHola!
Estas son sus credenciales para acceder al area privada de la web de
autoservicio:
Usuario: XXCDFP

Contraseria: Vea fichero adjunto

iBienvenido!



